
แบบรายงานผลการดำเนินงานตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 (ราย 6 เดือนแรก) 
เทศบาลตำบลเวียงเทิง  อำเภอเทิง  จังหวัดเชียงราย 

 
ประเด็นนโยบาย/

แผนการดำเนินงาน 
วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน ประจำปีงานประมาณ 

พ.ศ. 2566 
งบประมาณ 

ที่ใช้ในการดำเนินการ 
ผลการวิเคราะห์/ข้อเสนอแนะ 

1.การปรับปรุง
โครงสร้างและการ
วิเคราะห์อัตรากำลัง 
1.1) ทบทวนและ
ปรับปรุงโครงสร้าง
องค์กร ระบบงาน และ
กรอบอัตรากำลังให้
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 
พันธกจิ และ
แผนพัฒนาเทศบาล
ตำบลเวียงเทิง 
 

 
 
 
เพ่ือให้มีโครงสร้าง
การแบ่งส่วนราชการ
และอัตรากำลังที่
เหมาะสมกับภารกิจ
ของเทศบาล 
 
 
 
 
 

 
 
 
แผนอัตรากำลัง  3  ปี 
ถูกต้องครบถ้วน 

 
 
 
1) การจัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ปี(พ.ศ. 
2564-2566) 
    -มีดำเนินการปรับปรุงแผนอัตรากำลัง 
3 ปี (พ.ศ.2564-2566) โดยกำหนด
ตำแหน่งเพิ่ม ดังนี้  
1.พนักงานเทศบาล ตำแหน่ง นักวิชาการ
สาธารณสุข ระดับปฏิบัติการ เพ่ือรองรับ
การคัดเลือกกรณีท่ีมีเหตุพิเศษท่ีไม่
จำเป็นต้องสอบแข่งขัน กรณีบรรจุ
บุคลากรในสังกัด 
เทศบาลที่ปฏิบัติงานในสถานการณ์การ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโลนา 
2019  
เข้ารับราชการเป็นกรณีพิเศษ พ.ศ.2565 
2. พนักงานจ้าง ตำแหนง่ พนักงานขบั
เครื่องจักรกลขนาดเบา ประเภท ผู้มีทักษะ  
จำนวน  2  อัตรา สังกัดสำนัก
ปลัดเทศบาล 

 
 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 

 
 
 
การปรับปรุงแผนอัตรากำลังโดย
การกำหนดอัตรากำลังเพ่ิม เพ่ือ
รองรับปริมาณงานท่ีเพ่ิมมากขึ้น 
ให้สอดคล้องกับภารกิจของ
เทศบาล  



สรุป โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการและ
อัตรากำลังของเทศบาลตำบลเวียงเทิง       
ณ  31  มีนาคม  2566 

เทศบาลตำบลเวียงเทิงกำหนด
โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการออกเป็น 5 
กอง และ ๑ หน่วย ได้แก่  

1) สำนักปลัดเทศบาล  
2) กองคลัง  
3) กองช่าง  
4) กองสาธารณสุขและ

สิ่งแวดล้อม  
5) กองการศึกษา  
๖ ) ห น่ ว ย ต ร ว จ ส อ บ

ภายใน 
และกรอบอัตราพนักงานเทศบาล จำนวน
ทัง้สิ้น  29  อัตรา พนักงานครูเทศบาล  
17  อัตรา  ลูกจ้างประจำ จำนวน  3  
อัตรา พนักงานจ้าง จำนวน 33  อัตรา 
รวมกำหนดตำแหน่งเกี่ยวกับบุคลากร
ทัง้สิ้น จำนวน  82  อัตรา 
 



1.2) การจัดทำ
สมรรถนะ และนำ
สมรรถนะมาใช้เป็น
เครื่องมือในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลทั้งด้าน
การสรรหา การเลื่อน
ขั้นและการเลื่อนระดับ 
การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน การวางแผน
การพัฒนาบุคลากร 
 
 
 
 
 
 

-เพ่ือประเมินผลการ
ปฏิบัติงานและ
พัฒนาบุคลากรให้มี
ประสิทธิภาพ 
 

แบบประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 
การปรับปรุงตำแหน่ง
พนักงานจ้างทั่วไป เป็น
พนักงานจ้างประเภทตาม
ภารกจิ(ผู้มีทักษะ) 
 

1) ดำเนินการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของพนักงานจ้าง ประจำปี 2566  
เพ่ือปรับปรุงพนักงานจ้าง ประเภททัว่ไป 
ตำแหน่ง พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาด
เบา เป็นพนักงานจ้าง ประเภทภารกิจ ผู้มี
ทักษะ 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

สามารถใช้เป็นแนวทางในการ
ส่งเสริม พัฒนาด้านความรู้และ
ทักษะในการทำงาน 
 
 
 

-เพ่ือให้การสรรหา
อัตรากำลังเป็นไป
อย่างถูกต้อง  และมี
บุคลากรปฏิบัติงาน
ครบถ้วนทุกตำแหน่ง 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อองค์กร 

มีจำนวนบุคลากรที่
เหมาะสมและเพียงพอต่อ
การปฏิบัติงาน 

1) ดำเนินการรับโอน(ย้าย)พนักงาน
เทศบาลเพื่อทดแทนในตำแหน่งทีว่่าง 
จำนวน 1 ตำแหน่ง 
    -นางสาวเพ็ญนภา  รีอิน ตำแหน่ง เจ้า
พนักงานสาธารณสุข 
2) ดำเนินการบรรจุแต่งตั้งพนักงาน
เทศบาล จำนวน  1  ตำแหน่ง  
  - นางสาวศุภกาญจน์  สีมอญ  ตำแหน่ง 
นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ มีการวิเคราะห์และวางแผน
อัตรากำลัง เนื่องการการสรรหา 
การรับโอน(ย้าย) การบรรจุ
แต่งตัง้มีขัน้ตอนและระยะเวลา
ในการดำเนินการ ดังนั้น จึงต้องมี
การมอบหมายงานในตำแหน่ง
ที่ว่างโดยมีผู้รกัษาราชการแทน
ไปพรางก่อน 
 

1.3)จัดทำเส้นทาง
ความก้าวหน้าของสาย
อาชีพ 

-เพ่ือส่งเสริมให้
บุคลากรมี
ความก้าวหน้าในสาย
งาน 
-เพ่ือให้บุคลากร
ทราบถึงหลักเกณฑ์
และเส้นทางก้าวหน้า 

บุคลากรสามารถเลื่อน
ระดับ/เปลี่ยนสายงาน 
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ 
และระยะเวลาที่กำหนด 

1) จัดทำแผนความก้าวหน้าทางอาชีพ 
และประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรทราบ 
 

ไม่ใช้งบประมาณ การส่งเสริมให้มีความก้าวหน้าใน
ตำแหน่งหน้าที่ 



2. นโยบายบริหารและ
พัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
2.1) จัดทำแผนพัฒนา
บุคลากรให้สอดคล้อง
กับภารกิจของเทศบาล
ตำบลเวียงเทิง 
 

 
 
-เพ่ือเพ่ิมทักษะ 
ความรู้ 
ความสามารถ ให้
บุคลากรปฏิบัติ
หน้าที่ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 

 
 
แผนพัฒนาบุคลากร
ประจำปี 2564-2566 

 
 
มีแผนพัฒนาบุคลากร 3 ปี(พ.ศ. 2564-
2566) สอดคล้องกับภารกิจที่เพ่ิมขึน้ โดย
มีการวิเคราะห์สภาพปัญหาและความ
ต้องการของบุคลากรในหน่วยงาน โดยการ
สำรวจความต้องการในการฝึกอบรมเพ่ือ
พัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงาน 

 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 

 
 
มีการวิเคราะห์สภาพปัญหาและ
ความต้องการของบุคลากรใน
หน่วยงานตลอดจนภารกิจของ
เทศบาล 

2.2) จัดทำแผนพัฒนา
บุคลากรให้เหมาะสม
กับมาตรฐานกำหนด
ตำแหน่ง 
 

-เพ่ือเพ่ิมทักษะ 
ความรู้ 
ความสามารถตาม
มาตรฐานกำหนด
ตำแหน่ง  

แผนพัฒนาบุคลากร
ประจำปี 2564-2566 

มีการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรประจำปี 
2564-2566 โดยพิจารณาบคุลากรเข้า
รับการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาความรู้ให้
เหมาะสมกับตำแหน่งและสายงาน 

ไม่ใช้งบประมาณ บุคลากรได้รับการพัฒนา
ศักยภาพตามความต้องการและ
เหมาะสมกับตำแหน่ง 

2.3) พัฒนาศักยภาพ
ผู้บริหาร และเพ่ิมขดี
ความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน 
ให้กับผู้ปฏิบัติงานทุก
ระดับ ตามสายงานและ
มาตรฐานกำหนด
ตำแหน่งอย่างต่อเนื่อง 

-เพ่ือส่งเสริมให้
ผู้บริหารและ
บุคลากรได้มีการ
พัฒนาตนเองให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

ผู้บริหารและบุคลากรมี
ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานเพิ่มมากขึ้น 

1)มีการดำเนินการส่งบุคลากรเข้าอบรมใน
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน  
2) ดำเนินการโครงการอบรมป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตในการปฏิบัติงาน 
เมื่อวันที่  28  มีนาคม  2566 

218,820  บาท 
 

10,000 บาท 

ผู้บริหารและบุคคลากรให้
ความสำคัญในการพัฒนาการ
ปฏิบัติงานของตน 

2.4) รายงานผลการ
ปฏิบัติงานหลังเข้ารับ
การฝึกอบรม 

-เพ่ือประเมินความรู้ 
ทักษะ ก่อน/หลัง 
การเข้ารับการอบรม 

บุคลากรได้รับการพัฒนา
และสามารถนำความรู้ 
ทักษะ มาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 

รายงานผลการดำเนินการโครงการอบรม
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตในการ
ปฏิบัติงานให้ผู้บริหารทราบ 

ไม่ใช้งบประมาณ กระบวนการทำงานและเกิดการ
ผิดพลาดในการทำงานน้อยลง 



2.5) ส่งเสริมให้
บุคลากรปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณของ
เทศบาลตำบลเวียงเทิง 
ให้มีคุณธรรม จริยธรรม 
เสียสละ และอุทิศตน
เพ่ือหน่วยงาน 

-เพ่ือเป็นการส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม 
เสียสละ และอุทิศตน
เพ่ือหน่วยงาน 
 
 

จัดทำประมวลจริยธรรม
ข้าราชการ 

ประชาสัมพันธ์ประมวลจริยธรรม
ข้าราชการ และข้อบังคับเทศบาลตำบล
เวียงเทิง ว่าด้วยจรรยาบรรณข้าราชการ
ส่วนท้องถิ่น ให้พนักงานทราบโดยทั่วกัน 
 

ไม่ใช้งบประมาณ สร้างภาพลักษณ์ท่ีดีต่อองค์กร
ตลอดจนสร้างจิตสำนึกที่ดีให้กับ
บุคลากรของหน่วยงาน 

2.6) พัฒนางานด้าน
การจดัการความรู้ การ
ถ่ายทอดความรู้ การ
แลกเปลี่ยนความรู้และ
ประสบการณ์ในการ
ทำงาน 
 

-เพ่ือสร้างองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ 
 
 
 
 

บุคคลากรได้รับการ
พัฒนาด้านความรู้ ทักษะ
และประสบการณ์ในการ
ทำงานหลากหลาย 

มีการดำเนินการ ดังนี้ 
1. จัดประชุมพนักงานเป็นประจำ อย่าง
น้อยเดือนละ 1 ครั้ง 
2. จัดอบรมให้กับบุคลากร 
    -โครงการอบรมป้องกันและปราบปราม
การทุจริตในการปฏิบัติงาน 
     -อบรมระบบสารสนเทศ (DGA) โดย
การถ่ายทอดองค์ความรู้จากเพ่ือนร่วมงาน 

 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 
 

10,000 บาท 
 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 

บุคลากรเกิดการเรียนรู้จากการ
ถ่ายทอด แลกเปลี่ยน และ
ประสบการณ์ สามารถปฏิบัติงาน
ทดแทนกันได้ ในกรณีตำแหน่ง
ว่าง 

3. นโยบายการพัฒนา
ระบบสารสนเทศ 
3.1) พัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลบุคลากร 
 

 
-เพ่ือพัฒนา
ฐานข้อมูลบุคลากร 
 
 

 
การบนัทึกข้อมูลถูกต้อง
และเป็นปัจจุบัน 

 
ดำเนินการบันทึกข้อมูลแผนอัตรากำลัง ผู้
ครองตำแหน่ง อัตราว่าง และทะเบียน
ประวัติ ชื่อตำแหน่งในการบริหารงาน ชื่อ
ตำแหน่งในสายงาน คำสั่ง และอัตรา
เงินเดือน ในระบบศูนย์ข้อมูลบุคลากร
แห่งชาติ (LHR) http://lhr.dla.go.th  
และข้อมูลถูกต้อง เป็นปัจจุบัน 
และรับรองข้อมูลตามหนังสือสั่งการภายใน
ระยะเวลาที่กำหนด 

 
ไม่ใช้งบประมาณ 

 
มีฐานข้อมูลที่สามารถใช้ในการ
บริหารงานบุคคลของหน่วยงาน 



3.2) ปรับปรุงและ
พัฒนาระบบสารสนเทศ
ขององค์กร 

-มีเครื่องมือในการ
ปฏิบัติงานที่มี
ประสิทธิภาพ 

บุคลากรปฏิบัติงานอย่าง
มีประสิทธิภาพ 

ดำเนินการจัดหาและพัฒนาเครื่องมือ
เครื่องใช้ในการปฏิบัติงานให้ทันสมัยและ
ครบถ้วน 
 

166,000  บาท การสนับสนุนเครื่องมือในการ
ปฏิบัติงานเป็นการเพ่ิม
ประสิทธิภาพและกำลังใจในการ
ปฏิบัติงาน 

3.3) เสริมสร้างความรู้
เกี่ยวกับระบบ
สารสนเทศให้
ผู้ปฏิบัติงาน 

-ส่งเสริมให้บุคลากร
มีความรูเ้กี่ยวกับ
ระบบสารสนเทศ 

บุคลากรมีความรู้เกี่ยวกับ
ระบบสารสนเทศ 

1)อบรมระบบสารสนเทศ (DGA) 
     -ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
     -ศูนย์บริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จ 
     -งานขออนุญาตกอ่สร้าง 
     -งานชำระค่าธรรมเนียมขยะ 
(ถ่ายทอดองค์ความรู้จากเพ่ือนร่วมงาน) 

ไม่ใช้งบประมาณ ปัจจุบันมีการนำระบบสารสนเทศ
มาใช้ในการปฏิบัติงานมากยิ่งขึ้น 
จึงได้จัดทำศูนย์ระบบสารสนเทศ
ของเทศบาลตำบลเวียงเทิง เพ่ือ
รองรับการบริการสาธารณะ 

4. นโยบายสวัสดิการ
และค่าตอบแทน 
4.1) ปรับปรุงสภาพ
ความปลอดภัย และ
สภาพแวดล้อมในการ
ทำงาน 

 
 
-เพ่ือสร้างคุณภาพ
ชีวิตในการทำงาน
ให้กับบุคลากร 

 
 
บุคลากรมีความปลอดภัย 
และมีความสุขในการ
ทำงาน 

 
  
-ปรับปรุงสถานที่ทำงานให้สะอาด และ
ปลอดภัยถูกสุขลักษณะ 
 

 
 

ไม่ใช้งบประมาณ 

 
 
อำนวยความสะดวกและสร้าง
แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

4.2) ปรับปรุงช่องทาง
การสื่อสารด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

-เพ่ือให้บุคลากร
ได้รับข้อมลูข่าวสาร
ด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลและ
มีช่องทางแสดงความ
คิดเห็น 

บุคลากรได้รับข้อมูล
ข่าวสารด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลและมี
ช่องทางแสดงความ
คิดเห็น 

ดำเนินการปรับปรุงช่องทางการสื่อสาร
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ดังนี้  
     1) การประชุมประจำเดือน 
     2) กลุ่มไลน์เทศบาลตำบลเวียงเทิง 
     3) เว็ปไซต์ของเทศบาลตำบลเวียงเทิง 
     5) Facebook เทศบาลตำบลเวียงเทิง 
     6) บอร์ดประชาสัมพันธ์ภายใน
หน่วยงาน 
     7) จดัทำตู้รับฟังข้อคิดเห็น  

ไม่ใช้งบประมาณ เสริมสร้างความรู้ด้านการ
บริหารงานบุคคลให้กับบุคลากร 
ตลอดจนบุคลากรได้มีช่องทางใน
การแสดงความคดิเห็นเพ่ือนำมา
ปรับปรุงการทำงานให้มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

 



 
 
ปัญหาและอุปสรรค 

1. การดำเนินการโครงการอบรมป้องกันและปราบปรามการทุจริตในการปฏิบัติงาน มีระยะเวลาน้อยเกินไป  
2. บุคลากรไม่เพียงพอในการปฏิบัติงาน  ส่งผลให้เกิดปัญหาการขาดความต่อเนื่องในการปฏิบัติงาน 
3. บุคลากรขาดความรู้ ทักษะการปฏิบัติงานในตำแหน่งที่ว่าง แต่จะต้องเป็นผู้ปฏิบัติงานแทน จึงทำให้ผลการปฏิบัติงานมีข้อผิดพลาดได้ 
4. การพัฒนาบุคลากรยังไม่ครอบคลุม ทั่วถึง เนื่องจากงบประมาณในการพัฒนายังไม่เพียงพอที่จะใช้พัฒนาได้ทุกสายงาน เพราะหลักสูตรในการอบรมมีค่าใช้จ่ายค่อนข้างสูง 

ข้อเสนอแนะ 
1. การจัดการอบรมให้กับบคุลากรควรเพิ่มระยะเวลาในการอบรมให้เหมาะสมและให้มีการศึกษานอกสถานที่ 
2. ดำเนินการสรรหาบุคลากรในตำแหน่งว่าง  และกำหนดอัตรากำลังเพ่ิม เพื่อให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 
3. มอบหมายให้มีผู้ปฏิบัติราชการแทนในตำแหน่งว่าง และพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะ ในด้านนั้นๆ เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานในตำแหน่งที่ว่างได้ และจัดให้มีการทำงานคู่

ขนาดจนกว่าจะทำงานทดแทนในตำแหน่งที่ว่างได้ 


